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Teilnahmebedingungen

— Online-Seminare Gewaltfreie Kommunikation (GFK)

Anmeldung und Zahlung

e Mit der Online-Anmeldung ist die Zahlung des Gesamtbetrags verbindlich.

e Fir Stornierungen gelten die unten genannten Bedingungen.

* Nach Eingang der Zahlung erhalten Teilnehmende die Zugangsdaten (z. B. Zoom-
Link).

e ErmaRigungen (z. B. fiir Studierende, Menschen mit geringem Einkommen) kénnen
auf Anfrage gewahrt werden.

Stornierungsbedingungen

Giraffentreff

e Mit der Online-Anmeldung fur den Giraffentreff wird der volle Beitrag sofort fallig.
e Nach Zahlung wird der Zoom-Link versendet.

e Da die Bearbeitungsgeblihr bei Absage hoher ist als der Teilnahmebeitrag, erfolgt
keine Rickerstattung.

e Auf Wunsch ist eine Teilnahme an einem spateren Giraffentreff moglich.

Tages- und Wochenendveranstaltungen online

* Bei Absage bis eine Woche vor Seminarbeginn wird eine Bearbeitungsgebiihr von
50 € erhoben.

* Bei Abmeldung spater als eine Woche vor Beginn wird die volle Teilnahmegebiihr
fallig.

* Bei Ausstieg vor Ende des Seminars oder bei Fehlzeiten erfolgt keine
Rickerstattung.

e Sollte ein Seminar durch Edith Sauerbier abgesagt werden (z. B. wegen
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder Krankheit der Trainerin), werden
bereits gezahlte Beitrage wahlweise fir ein anderes Seminar gutgeschrieben oder
zuriickerstattet.

Technische Voraussetzungen

¢ Die Seminare finden Uber eine Online-Plattform (z. B. Zoom) statt.
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e Teilnehmende sind verantwortlich fiir eine stabile Internetverbindung sowie ein
geeignetes Endgerat mit Kamera und Mikrofon.
e Es wird empfohlen, an einem ungestorten Ort teilzunehmen.

Ablauf und Inhalte

e Abendveranstaltungen (inkl. Giraffentreff) dauern in der Regel 2—3 Stunden.

e Tages- und Wochenendseminare bestehen aus mehreren Online-Einheiten,
genaue Zeiten werden rechtzeitig bekanntgegeben.

e Inhalte und Methoden orientieren sich an der Gewaltfreien Kommunikation nach

Marshall B. Rosenberg.
Vertraulichkeit und Aufzeichnung

e Aus Griinden des Datenschutzes und der Vertraulichkeit werden die Seminare

nicht aufgezeichnet.
e Alle Teilnehmenden verpflichten sich, personliche Informationen anderer

vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte weiterzugeben.

Haftung

¢ Die Teilnahme erfolgt freiwillig und in eigener Verantwortung.

e Jede*r Teilnehmer*in tragt die volle Verantwortung fir sich selbst und ihre/seine
Handlungen innerhalb und auRerhalb der Seminare.

e Fiir verursachte Schaden kommt jede*r Teilnehmer*in selbst auf.

e Edith Sauerbier tibernimmt keine Haftung. Die Seminare ersetzen keine
medizinische oder psychotherapeutische Behandlung.

Versicherungen

e Um Kosten im Falle einer Absage durch Krankheit oder Unfall zu vermeiden, wird
der Abschluss einer Seminarversicherung empfohlen.

Teilnahmebestdtigung

e Auf Wunsch erhalten Teilnehmende nach Abschluss eine Teilnahmebescheinigung.
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